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Cycle de formation DSI 
Module 3 : la gestion des compétences du numérique dans un établissement 
de l’ESRI 

Sélection de ressources 
 

Métiers et compétences des personnels des DSI 

Référentiel des métiers et compétences des systèmes d’information et de communication. Direction 
interministérielle du numérique et du système d'information et de communication de l'Etat, juillet 2016. 
https://www.data.gouv.fr/fr/datasets/referentiel-des-metiers-et-competences-des-systemes-dinformation-et-
de-communication-sic/ 
 

La nomenclature des métiers SI. CIGREF, juillet 2018. 
La Nomenclature du CIGREF s'appuie sur le référentiel européen des eCompétences (e-CF) pour définir 
les compétences des profils métiers IT. 
https://www.cigref.fr/nomenclature-rh 
 

Le DSI à la croisée des chemins technologiques : CIO survey 2014. Deloitte. 

https://www2.deloitte.com/fr/fr/pages/technology/articles/cio-survey-2014.html 
Quizz et étude à télécharger. 

Assemblée des DSI de l’enseignement supérieur et de la recherche. Etude sur les ressources humaines 
dans les DSI de l’enseignement supérieur. Deloitte, septembre 2014. 
https://www.google.fr/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&ved=2ahUKEwiQqsSV6e_gAhUBzoUK
Hfc_DUgQFjAAegQIAhAC&url=https%3A%2F%2Fcampus-
esenesr.unilim.fr%2Fpluginfile.php%2F12743%2Fmod_folder%2Fcontent%2F0%2FRessources%2Fetude_d
eloitte.pdf%3Fforcedownload%3D1&usg=AOvVaw0cOJowVpVmArS50SEuQxs7 
Une version actualisée est à paraître. 

Impact du numérique sur le travail et les compétences 

Quel est l’impact du numérique sur l’emploi et le travail ? [dossier pédagogique]. La fabrique de l’industrie, 
février 2018. 
https://www.la-fabrique.fr/wp-content/uploads/2018/01/Dossier-p%C3%A9dagogique-num%C3%A9rique-
emploi-et-travail.pdf 
Quels liens entre les usages professionnels du numérique et les conditions de travail ? DARES, juin 2018, n° 
29. 
https://dares.travail-emploi.gouv.fr/IMG/pdf/2018-029.pdf 

Automatisation, numérisation et emploi. Tome 2 : l’impact sur les compétences. Conseil d’orientation pour 
l’emploi, septembre 2017. 
Synthèse du rapport : 
http://www.coe.gouv.fr/Synthese_Rapport_Automatisation_numerisation_et_emploi_Tome_2a993.pdf?file_u
rl=IMG/pdf/Synthese_Rapport_Automatisation_numerisation_et_emploi_Tome_2.pdf 
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Quelles évolutions pour les DSI ? 

Evolution de l’environnement de travail à 5 ans : la DSI au service de l’expérience salarié. CIGREF, janvier 
2019. 
https://www.cigref.fr/wp/wp-content/uploads/2019/01/Cigref-Environnement-Travail-a-5-ans-DSI-service-
experience-salarie-Janvier-2019.pdf 

 

Briser le moule : feuille de route pour la transformation digitale d’ici 2020 : comment les DSI façonnent le 
monde du travail de demain. FUZE, 2017. 
L’infographie : https://fr.fuze.com/files/documents/Fuze_breaking-barriers-Infographic-fr.pdf 
Pour obtenir le rapport complet et visionner la vidéo présentant les principaux résultats de l’étude : 
https://fr.fuze.com/casser-les-codes-d-ici-2020#breaking-barriers-2020 

 

Intermétiers DRH-DSI 

Pennaforte, A. (2018) Ressources humaines et transformation numérique : quels enjeux ? Consulté 29 mars 
2019, à l’adresse The Conversation website: http://theconversation.com/ressources-humaines-et-
transformation-numerique-quels-enjeux-90601 

DSI et DRH : duo gagnant pour transformer les espaces d. (2017) Consulté 29 mars 2019, à l’adresse 
Orange Business Services website: https://www.orange-business.com/fr/magazine/transformation-du-
travail-DSI-DRH 

Numérique : Transformation digitale : Une collaboration DRH-DSI indispensable. (2016). Consulté 29 mars 
2019, à l’adresse http://www.wk-rh.fr/actualites/detail/95885/transformation-digitale-une-collaboration-
drh-dsi-indispensable.html 
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